EXAMEN PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y CONTROL DE EXISTENCIAS 

1. El órgano encargado de ejecutar las directrices del gobierno español sobre la política de salud, planificación y asistencia sanitaria es:

a) el ministerio de Sanidad y consumo

b) las administraciones sanitarias de las comunidades autónomas

c) el consejo interterritorial

d) el sistema nacional de salud

2. Indica cuál de las siguientes afirmaciones no es falsa:

a) la ordenación farmacéutica se efectúa de acuerdo con la planificación sanitaria.

b) La atención farmacéutica incorpora acciones relacionadas con la educación para la salud

c) Las administraciones autonómicas se encargan de la autorización, fabricación, distribución y control de los medicamentos

d) Las normas de ordenación territorial deben garantizar la adecuada atención farmacéutica a toda la población

3. ¿Cuál de las funciones siguientes no es propia de la oficina de farmacia?

a) La gestión de recetas médicas dispensadas

b) La dispensación de medicamentos y productos sanitarios en los centros de atención primaria

c) La información y el seguimiento de farmacovigilancia de los pacientes

d) El control y detección de reacciones adversas de fármacos y su notificación a los organismos responsables

4. En una oficina de farmacia aquellas especialidades no aptas para su dispensación por caducidad, mal estado deben permanecer en la zona….

a) de almacenamiento
b) de recepción de mercancías

c) de encargos

d) de inmovilización

5. Un depósito de medicamentos es un servicio farmacéutico que se presta en (marcar la opción incorrecta):

a) centros de atención primaria

b) hospitales

c) centros psiquiátricos

d) centros sociosanitarios

6. Un botiquín se puede instalar en:

a) centro hospitalario

b) centro de asistencia primaria

c) centro hospitalario o sociosanitario donde no sea obligatoria un servicio de farmacia propio

d) núcleos reducidos de población que quedan alejados de una oficina de farmacia

7. La industria farmacéutica comprende:

a) laboratorios, mayoristas y dispensadores de productos farmacéuticos

b) la fabricación y distribución de especialidades farmacéuticas

c) la fabricación de materias primas de uso farmacéutico y la producción de especialidades farmacéuticas

d) ninguna de las anteriores

8. ¿Cuál de los siguientes establecimientos puede vender directamente al público?

a) servicio de farmacia de atención primaria

b) servicio de farmacia de atención hospitalaria

c) botiquín

d) depósito de medicamentos

9. Los laboratorios de especialidades farmacéuticas 

a) son intermediarios entre los fabricantes de  los productos y los establecimientos farmacéuticos.
b) Pueden vender a almacenes mayoristas o directamente a establecimientos  farmacéuticos

c) Solo pueden vender a los intermediarios mayoristas pero no a los servicios y oficinas de farmacia

d) Son fabricantes de materias primas

10. Los recursos que se concretan materialmente y os podemos percibir se llaman:

a) tangibles

b) intangibles

c) perceptibles

d) reales

11. La experiencia de un auxiliar en la realización de fórmulas magistrales es:

a) recurso tangible

b) recurso de relación con el microentorno

c) recurso de conocimiento técnico-sanitaria

d) ninguna de las anteriores

12. Conocer la ley de prevención de riesgos laborales en el entorno farmacéutico es:

a) un recurso de conocimiento 

b) recurso humano

c) no se puede considerar un recurso porque no afecta a la actividad de la empresa

d) no se puede considerar un recurso porque no proporciona valor añadido

13. Los competidores de una oficina de farmacia par ala dispensación de medicación prescrita son:
a) otras oficinas de farmacia

b) otros establecimientos como parafarmacias, tiendas de dietéticas, etc.

c) Internet

d) No tiene competencia

14. En la gestión semiautomática de aprovisionamiento

a) se anota manualmente el consumo diario

b) la venta queda registrada como una salida de stock

c) el responsable de compras revisa los resultados y formula el pedido

d) a partir de un nivel mínimo de existencias se genera automáticamente u precedido

15. El precio de venta al público de un medicamento
a) lo fija la oficina de farmaci

b) lo fija el laboratorio fabricante

c) lo solicita el laboratorio y lo aprueba el ministerio de sanidad y consumo

d) lo recomienda el laboratorio y lo fija el farmacéutico

16. El margen de una oficina de farmacia por dispensación y venta al público de una especialidad farmacéutica con un PVL de 93,5€ es de:
a) el margen lo fija libremente la oficina de farmacia

b) 27.0 % sobre el PVP

c) 7,6% sobre el PVL

d) 37,53€ por envase

17. Los productos higiénicos están sometidos a un IVA del:

a) 4%

b) 7%

c) 16%

d) 12%

18. Una oferta comercial consiste en ofrecer dos productos gratuitos por la compra de una cierta cantidad se llama:

a) rappel

b) bonificación

c) descuento en producto

d) merchandising

19. La operación basada en la exposición de unos productos durante un tiempo, de los que solamente se factura lo que se vende es:

a) una preventa

b) una promoción comercial

c) un depósito

d) un abono

20. El código nacional que aparece en un producto:

a) está formado por ocho cifras

b) es asignado por el consejo general de los colegios profesionales de farmacéuticos
c) la a y la b son  verdaderas

d) ninguna es verdadera

21. Pregunta sobre cuál es el nombre de una ley (creo que era ley general de sanidad). Las respuestas eran distintas fechas para dos leyes.

22. ¿Cuál de las informaciones siguientes no aparece en una factura?

a) el número de bultos entregados

b) la base imponible

c) el nif del emisor y el receptor

d) los descuentos aplicados

23. el documento de abono que subsana un error cometido en alguna entrega se llama:

a) cheque conformado

b) cheque barrado

c) cheque nominativo

d) cheque al portador

24. los productos adquiridos para no ser dispensados de manera inmediata se guardan:

a) en el almacén de reposición

b) en el almacén de exposición

c) en el almacén de dispensación

d) en el almacén de mercancías

25. La operatividad es más importante que el diseño, especialmente en:

a) en el almacén de dispensación

b) en el almacén de reposición

c) en el almacén de exposición

d) en cualquiera de ellos

26. el criterio de ordenación consistente en distinguir y agrupar todas aquellas especialidades indicadas para una misma patología, es:

            a)   por tipo de dispensación

            b)  por actividad farmacológica
            c) por funcionalidad

            d) por formas farmacéuticas

27. Los productos caducados de menos de seis meses de caducidad…

a) se tiran en contenedores especiales

b) se retiran y se devuelven a los proveedores que los abonan con un demérito de su valor

c) se retiran y se devuelven a los proveedores que los abonan integramente

d) se eliminan a través del sigre

28. Si un transportista te entrega un pedido de un fabricante, antes de firmar el comprobante debes comprobar que ( marca la que no sea correcta):

a) revisa la dirección de entrega sea la correcta

b) que el remitente sea un proveedor al que le hemos cursado un pedido

c) revisa los albaranes el coste y el pvp de cada producto

d) que el número de bultos coincide con el que aparece en el documento

29. ¿Cuál de los siguientes productos no necesita un tratamiento especial de almacenamiento?
a) estupefacientes

b) psicotropos

c) productos de parafarmacia

d) termolábiles

30. el número de unidades de un producto a partir del cual debemos lanzar una nueva  orden de pedido se llama:

a) stock mínimo
b) stock óptimo

c) stock de reserva

d) stock de emergencia

31. El valor total monetario de todas las existencias que tenemos en un momento dado en el almacén se refleja en la contabilidad con el nombre de:

a) inventario

b) pedidos

c) circulante

d) existencias

32. ¿Qué productos no se suministran mediante dispensación?

a) los de prescripción facultativa

b) los de indicación farmacéutica

c) los de venta libre con consejo farmacéutico

d) los de autoservicio sin consejo farmacéutico

33. ¿Cuál de los productos siguientes precisa un visado adicional de validación sanitaria?

a) los pañales de  incontinencia urinaria

b) todos los medicamentos

c) la leche de recién nacido

d) la mayoría de medicamentos del sistema circulatorio

34. ¿Cuál de los siguientes productos no se dispensan por indicación farmacéutica?

a) las especialidades farmacéuticas publicitarias

b) estupefacientes

c) psicotropos

d) formulas magistrales

35. Si en una oficina de farmacia el 80% de los ingresos se producen por el 35% de las referencias…

a) la combinación es adecuada

b) tenemos pocas referencias importantes

c) tenemos demasiadas referencias o la oferta demasiado diseminada

d) no optimizamos bien las referencias más importantes

36. ¿Cuál de estas afirmaciones no es cierta?

a) el nivel paraguas es aquel que comprende a una altura por encima de la cabeza de un adulto
b) los productos de mayor rotación deben colocarse entre el nivel de las manos y el del suelo

c) el nivel del suelo es óptimo para colocar productos de grandes dimensiones

d) entre el 75% y el 80% de las ventas corresponden a productos expuestos entre los niveles de las manos y los ojos

37. los almacenes mayoristas (señalar la falsa)

a) deben estar autorizados para la distribución de medicamentos

b) deben tener como director técnico un farmacéutico

c) no cumplir guardias

38. Las medicamentos que tienen sustancias radioactivas se llaman:

a) radiactivos

b) biológicos

c) etc.

39. pregunta sobre colegios farmacéuticos

40. pregunta sobre rotación (indicar el número a partir de unos datos que nos da el problema)
41.  pregunta sobre recargo de equivalencia

42. productos termolábiles

43. medicamentos de ecm

Eran 60 preguntas y otras 4 de reserva ( la mayoría de  ellas estaban en la autoevaluación de los temas de libros recomendados)

